-

S

e

Camara Municipal de Granjeiro

Travessa dos Gregorios, 20 - Centro - CEP: 63230-000 - Granjeiro\CE

CNPJ: 41.338.484/0001-60 - Tel: (88) 3519-1375 - Site: www.camaragranjeiro.ce.gov.br

Relatorio das informacgfes da ouvidoria

Relatorio estatistico de tipologia

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
CRITICAS 28 54.90%
RECLAMACOES 1 1.96%
SUGESTOES 18 35.29%
URGENCIAS 3 5.88%

Relatério estatistico de registro por canal de atendimento

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
FALE CONOSCO 46 90.20%
WEBSITE 4 7.84%

Relatério estatistico por unidade administrativa

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
CAMARA MUNICIPAL DE GRANJEIRO 20 39.22%
NAO INFORMADO 27 52.94%

Relatério estatistico anual

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL

2020 0 0.00%

2022 0 0.00%

2023 31 60.78%

2024 15 29.41%

2025 1 1.96%

RELATORIO ESTATISTICO POR SEXO

DESCIRGAO QUANTIDADE PERCENTUAL

MASCULINO 1 1,96%

FEMININO 1 1,96%
Quantidade total de manifestagdes: 2

RELATORIO ESTATISTICO POR GRAU DE INSTRUCAO
| DESCIRGAO | QUANTIDADE | PERCENTUAL
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POS GRADUACAO COMPLETA.

1

1,96%

EDUCAGAO SUPERIOR COMPLETA.

1

1,96%

Quantidade total de manifestagdes: 2

RELATORIO ESTATISTICO POR FAIXA ETARIA

DESCIRGAO QUANTIDADE

FAIXA 2 - DE 21 A 40 ANOS 1
FAIXA 3 - ACIMA DE 40 ANOS 1
FAIXA 4 - NAO INFORMADO 49

Quantidade total de manifestagdes: 51
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